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นิติบคุคลหมูบ้่านจดัสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 - ราษฎร์บรูณะ 

นิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 – ราษฎร์บูรณะ 
เลขท่ี 1 ซอยราษฎร์บูรณะ 44 แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 10140 

วนัท่ี 28 สงิหาคม 2559 

เร่ือง แจ้งการยกเลกิการใช้บริการบริษัท สมาร์ท เซอร์วิส แอนด์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั 

เรียน สมาชิกบ้านกลางเมืองพระราม 3 - ราษฎร์บรูณะ ทกุหลงั 

 ทางคณะกรรมการบริหารนิติบคุคลฯ ได้มีมติทีย่กเลกิการใช้บริการบริษัทสมาร์ท เซอร์วิส แอนด์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั 

เนื่องจากพจิารณาโดยรวมแล้วไมคุ่้มคา่ตอ่คา่ใช้จ่ายทีใ่ช้งบประมาณในสว่นท่ีมาจากการจดัเก็บคา่สว่นกลางจากสมาชิกบ้านฯ 

โดยได้มีการเจรจาและท าข้อตกลงกนัไว้ในเร่ืองการสง่มอบงานตา่งๆ ทัง้ระบบงานเอกสารและการอบรมในสิง่ที่เป็นกิจการ

เฉพาะเจาะจง ทัง้นีใ้ห้สิน้สดุสญัญาในวนัท่ี 31 สงิหาคม 2559 และทัง้นีต้ัง้แตว่นัท่ี 1 กนัยายน 2559 เป็นต้นไป ทาง

คณะกรรมการฯ จะด าเนินการบริหารจดัการ นัน่คือจะท าให้ช่วยลดคา่ใช้จ่ายในส่วนนีล้งไปได้ไมต่ า่กวา่ปีละสามแสนบาท 

 เนื่องจากการท่ีนิติฯ ได้ประกาศรับสมคัรงานหาบคุคลมาท าหน้าทีเ่ป็นธุรการนิตฯิ ทีแรกได้บคุคลทีเ่หมาะสมแล้ว แต่

ก่อนที่จะมาเร่ิมงานเมื่อกลางเดือนสงิหาคมนัน้ได้งานใหม ่ จึงปฏิเสธต าแหนง่งานนีไ้ป ท าให้ตอนนีย้งัไมม่ีบคุคลมาท าหน้าทีน่ี ้

และผู้สมคัรที่เหลอืที่พิจารณาแล้วยงัไมม่ีความเหมาะสม ดงันัน้ทางคณะกรรมการฯ จึงมมีาตรการส าหรับการจดัการใน

ช่วงแรก ดงัปรากฏในตารางตอ่ท้ายเอกสารฉบบันี ้เพื่อให้สมาชิกบ้านฯ ได้รับทราบและด าเนินการกระบวนการและขัน้ตอนท่ีได้

วางแผนไว้ไปก่อน ทัง้นีเ้มื่อทกุอยา่งลงตวั นา่จะประมาณภายในเดือนพฤศจิกายนศกนี ้ที่คาดวา่จะได้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบการ

ท างานในสว่นนี ้ ทางคณะกรรมการฯ จะท ากระบวนการและขัน้ตอนชีแ้จงอยา่งเป็นทางการอกีครัง้ โดยคาดวา่จะท าการชีแ้จง

ในวนัท่ีจะมีการเรียกประชมุใหญ่วิสามญัเพื่อประชมุเก่ียวกบัการแก้ไขระเบียบเร่ืองการเก็บคา่สว่นกลางที่จะมีผลส าหรับปี 

2560 ตอ่ไป ตามข้อก าหนดที่ได้จดทะเบียนไว้กบักรมที่ดินฯ เพราะถ้าหากไมแ่ก้ไขระเบียบในสว่นนี ้ เมื่อเอพีท าการสง่มอบ

สาธารณปูโภคเสร็จสิน้เมื่อไหร่ ทางเอพก็ีจะไมม่ีการจ่ายคา่ใช้จ่ายอื่นๆ ที่ทกุวนันีห้มูบ้่านเรามีเงินจากเอพีจา่ยอยูเ่ดือนละเจ็ด

หมื่นกวา่บาทจากการท่ีเขายงัไมไ่ด้สง่มอบสาธารณปูโภค ดงันัน้หมูบ้่านเราโดยนิติฯ จะประสบปัญหาทางด้านการเงินในทนัที

ถ้าไมม่กีารแก้ไขระเบียบในเร่ืองการเก็บคา่สว่นกลาง ทัง้นีท้างคณะกรรมการก าลงัเตรียมข้อมลูและเร่ืองราวที่จะประชมุใหญ่

วิสามญัอยู ่และจะท าการก าหนดวนัและแจ้งสมาชิกบ้านฯ ให้ทราบนา่จะภายในเดือนกนัยายนนีว้า่จะมีวนัประชมุฯ วนัไหน 

 จึงแจ้งมาเพื่อทราบ พร้อมทัง้ขออภยัในความไมส่ะดวกทีพ่งึจะเกิดขึน้ได้ในชว่งแรกและขอความร่วมมือในการ

ช่วยเหลอื การปฏิบตัิตามระเบยีบของหมูบ้่าน อนัจะท าให้หมูบ้่านของเราเป็นชมุชนุท่ีนา่อยู ่ มีระเบียบท่ีดี มีส านกึที่ดตีอ่

สว่นรวม อนัจะน ามาซึง่ความสมัพนัธ์ที่ดี การท ากิจกรรมตา่งๆ ท่ีดีตอ่กนัในชมุชนหมูบ้่านเรานี ้

       ขอแสดงความนบัถือ 

 
สนัติ สงวนทรัพย์ 

         ประธานคณะกรรมการฯ 
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นิติบคุคลหมูบ้่านจดัสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 - ราษฎร์บรูณะ 

นิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 – ราษฎร์บูรณะ 
เลขท่ี 1 ซอยราษฎร์บูรณะ 44 แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 10140 

ช่องทางในการขอใช้บริการจากนติิบคุคลหมูบ้่านจดัสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 -  ราษฎร์บรูณะ เป็นการชัว่คราว

ในระหวา่งที่มกีารเปลีย่นแปลงและรับงานตอ่จากสมาร์ทฯ 

เร่ือง วิธีการ 
1. การจา่ยคา่สว่นกลาง 1) จนท.นิติฯ ออกใบเรียกเก็บ สง่ถงึบ้านสมาชิกที่ครบก าหนด ผา่นชอ่งทางตา่งๆ ท่ีท าได้ เร่ิม

จากสง่กบัเจ้าบ้านหรือทา่นท่ีอยูบ้่าน ถ้าไมส่ามารถสง่ได้ถึงมือก็จะท าการสง่ไปรษณีย์  
2) สมาชิกช าระผา่นธนาคารตามหมายเลขบญัชีที่ปรากฏในใบเรียกเก็บภายในเวลาที่

ก าหนดในใบเรียกเก็บ 
3) สมาชิกบ้านฯ สง่ส าเนาสลปิธนาคารแจ้งที่ จนท.นิติฯ 
4) นิติฯ ออกใบเสร็จรับเงินและบนัทกึเข้าระบบเอกสาร ภายใน 7 วนั 

2. การแจ้งยกเลกิ/ขอ 
Key Card Access 
Control/Sticker 

1) สมาชิกท าเร่ืองร้องเรียนโดยการกรอกเอกสาร โดยสามารถเข้าถงึหรือท าเอกสารได้ดงันี ้
1.1. หยิบแบบฟอร์มได้จากบริเวณชัน้วางของใต้บนัไดทางขึน้ส านกังานนิติฯ 
1.2. ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้จาก www.bkm-rbn44.com แถบซ้ายมอืที่หวัข้อ 

แบบฟอร์มตา่งๆ 
2) สง่ฟอร์มเอกสารพร้อมเอกสารประกอบตามที่ระบใุนแบบฟอร์มทีก่ลอ่งรับเร่ืองร้องเรียน 
3) แจ้งกรรมการบริหารทราบวา่มีการร้องขอเร่ืองนี ้ทางใดทางหนึง่ตามช่องทางดงันี ้

3.1. ในเบือ้งต้นตอนนีโ้ทรแจ้งที่คณุสนัติ (ประธานกรรมการฯ) 081-645-6202 ไปก่อน 
เมื่อได้เบอร์โทรศพัท์ของนิติฯ มาใหมแ่ล้ว จะแจ้งเปลีย่นแปลงอกีครัง้ 

3.2. สง่อีเมล์ถงึ niti@bkm-rbn44.com 
4) เบือ้งต้น ขอเวลาในการจดัการเร่ืองนี ้2 วนั 

3. การขออนญุาตให้
ผู้ รับเหมาเข้าท างาน
ในหมูบ้่าน 

1) สมาชิกท าเร่ืองร้องเรียนโดยการกรอกเอกสาร โดยสามารถเข้าถงึหรือท าเอกสารได้ดงันี ้
1.1. หยิบแบบฟอร์มได้จากบริเวณชัน้วางของใต้บนัไดทางขึน้ส านกังานนิติฯ 
1.2. ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้จาก www.bkm-rbn44.com แถบซ้ายมอืที่หวัข้อ 

แบบฟอร์มตา่งๆ 
2) สง่ฟอร์มเอกสารพร้อมเอกสารประกอบตามที่ระบใุนแบบฟอร์มทีก่ลอ่งรับเร่ืองร้องเรียน 
3) แจ้งกรรมการบริหารทราบวา่มีการร้องขอเร่ืองนี ้ทางใดทางหนึง่ตามช่องทางดงันี ้

3.1. ในเบือ้งต้นตอนนีโ้ทรแจ้งที่คณุวรพจน์ (รองประธานฯ) 089-125-4774 ไปก่อน เมื่อ
ได้เบอร์โทรศพัท์ของนิติฯ มาใหมแ่ล้ว จะแจ้งเปลีย่นแปลงอีกครัง้ 

3.2. สง่อีเมล์ถงึ niti@bkm-rbn44.com 
4) เบือ้งต้น ขอเวลาในการจดัการเร่ืองนีต้ามรอบการประชมุประจ าสปัดาห์  เบือ้งต้นก าหนด

ไว้ทกุค ่าวนัพธุ เวลาหลงัเลกิงานจากการท างานของกรรมการแตล่ะคน 
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นิติบคุคลหมูบ้่านจดัสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 - ราษฎร์บรูณะ 

นิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร บ้านกลางเมือง พระราม 3 – ราษฎร์บูรณะ 
เลขท่ี 1 ซอยราษฎร์บูรณะ 44 แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 10140 

เร่ือง วิธีการ 
4. การแจ้งขอ

เปลีย่นแปลงข้อมลู
ทะเบียนบ้านสมาชิก 

1) สมาชิกท าเร่ืองร้องเรียนโดยการกรอกเอกสาร โดยสามารถเข้าถงึหรือท าเอกสารได้ดงันี ้
1.1. หยิบแบบฟอร์มได้จากบริเวณชัน้วางของใต้บนัไดทางขึน้ส านกังานนิติฯ 
1.2. ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้จาก www.bkm-rbn44.com แถบซ้ายมอืที่หวัข้อ 

แบบฟอร์มตา่งๆ 
2) สง่ฟอร์มเอกสารพร้อมเอกสารประกอบตามที่ระบใุนแบบฟอร์มทีก่ลอ่งรับเร่ืองร้องเรียน 
3) จะท าการด าเนินการ updates ข้อมลูภายใน 7 วนั เบือ้งต้น 
4) แจ้งสมาชิกบ้านฯ เพื่อทราบวา่ได้ด าเนินการจดัการแล้ว 

5. การร้องเรียนเร่ืองอื่นที่
อยูใ่นขอบเขตของการ
ให้บริการของนิติฯ 

1. สมาชิกท าเร่ืองร้องเรียนโดยการกรอกเอกสาร โดยสามารถเข้าถงึหรือท าเอกสารได้ดงันี ้
1.1. หยิบแบบฟอร์มได้จากบริเวณชัน้วางของใต้บนัไดทางขึน้ส านกังานนิติฯ 
1.2. ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้จาก www.bkm-rbn44.com แถบซ้ายมอืที่หวัข้อ 

แบบฟอร์มตา่งๆ 
2. สง่เอกสารที่กลอ่งรับเร่ืองร้องเรียนพร้อมเอกสารอื่นๆ เช่นหลกัฐานประกอบเร่ือง รูปถา่ย 

หรืออืนๆ เป็นต้น โดยจะจดัวางกลอ่งรับเร่ืองไว้ทีใ่ต้บนัไดขึน้ส านกังานนิติฯ 
3. ระยะเวลาในการพิจารณาเร่ือง 

3.1. เร่ืองทัว่ไป  

 อยา่งเป็นทางการคณะกรรมการจะประชมุสปัดาห์ละครัง้ เบือ้งต้นก าหนดไว้ทกุ
ค ่าวนัพธุ เวลาหลงัเลกิงานจากการท างานของกรรมการแตล่ะคน  

 อยา่งไมเ่ป็นทางการ จะให้ จนท. ท าความสะอาดนิติฯ ตรวจดทูกุวนั หากพบให้
ท าการแจ้งทีค่ณะกรรมการให้เข้าไปจดัการ 

3.2. เร่ืองเร่งดว่น คือเร่ืองทีม่ีความเสยีหายในระดบัรุนแรงที่อาจจะเกิดได้กบัชีวิตและ
ทรัพย์สนิทัง้ของสว่นตวัและสว่นรวม ขอให้โทรศพัท์ตดิตอ่ ในเบือ้งต้นตอนนีต้ดิตอ่ที่
คณุสนัติ (ประธานกรรมการฯ) 081-645-6202 หรือคณุวรพจน์ (รองประธานฯ) 
089-125-4774 ไปก่อน เมื่อได้เบอร์โทรศพัท์ของนิติฯ มาใหมแ่ล้ว จะแจ้ง
เปลีย่นแปลงอีกครัง้ 

4. นดัสมาชิกบ้านประชมุ พดูคยุ เพือ่ทราบและด าเนินการตอ่ 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 28 สงิหาคม 2559 
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